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1-  Vision
1-1 نام سیستم :  فروشگاه اینترنتی ARYASHOP (فروش لوازم خانگی)

2-1سیستم جاری:

سیستم جاری , سیستم فروش لوازم خانگی است. فروشگاههایی که ما کماکان در سطح خیابان جهت خرید لوازم به آنها مراجعه می کنیم.مشکلاتی را که این گونه فروشگاهها برای مشتریان و حتی فروشندگان ایجاد کرده اند ما را بر این داشت که از یک سیستم مکانیزه فروش لوازم خانگی (Eshop) تحت وب استفاده نماییم.

مشکلات سیستم جاری:

· محدودیت جغرافیایی : یک فروشگاه سنتی به منطقه‌ی بسیار محدودی خدمات می‌دهد، خرید و ارسال سفارش از یک فروشگاه آنلاین به دورترین نقاط کشور و (در صورت فروش با کارت‌های اعتباری بین‌المللی) به تمام نقاط دنیا امکان‌پذیر است.
· فروشگاه سنتی  در هر لحظه از شبانه روزقادر به سرویس دهی به مشتریان نمی باشد. در واقع این فروشگاه تنها در ساعاتی محدود قادر به سرویس دهی می باشد.
· افزایش هزینه های جانبی  نظیر اجاره محل,هزینه ویترین و انبار,فروشنده,خواب سرمایه و غیره .
· خريدارها نمي توانند، ساعتها به بررسي اجناس با استفاده از مشخصات هر يك و مقايسه آنها بپردازد. 
· فروشگاه سنتی ، محدوديتي براي تعداد مشتريان همزمان هم از نظر مكاني و هم از نظر زماني ایجاد می کند. 
· كسب درآمد به سادگي و آرامش خاطر در فروشگاه سنتی  میسر نیست. 
· صرف وقت و هزینه برای مشتریان و برخورد به ترافيک وآلودگي هوا 

· مشتری باید کالای خریداری شده را تا منزل حمل کند و یا هزینه ای بابت آن پرداخت کند 

· نداشتن امکان تبلیغات برای اجناس خود(کالاها فقط توسط کسانی که از کنار مغازه عبور می کنند فابل مشاهده است)

· عدم  امكان تغيير قيمتها در هر لحظه

3-1سیستم آتی:

سایت ARYASHOP , یک سایت اینترنتی تحت وب است که تمام مشکلات سیستم جاری( فروشگاه سنتی) را حل می کند. این سیستم امکانات زیر را در اختیار مشتری و فروشنده قرار می دهد.

· عدم محدودیت جغرافیایی: در حالی که یک فروشگاه سنتی به منطقه‌ی بسیار محدودی خدمات می‌دهد، خرید و ارسال سفارش از یک فروشگاه آنلاین به دورترین نقاط کشور و (در صورت فروش با کارت‌های اعتباری بین‌المللی) به تمام نقاط دنیا امکان‌پذیر است
· -فروشگاه اینترنتی در هر لحظه از شبانه روز آماده سرویس دهی به مشتریان است. فروشگاه شما در 365 روز سال و 24 ساعت شبانه‌روز باز است حتی زمانی که در خواب هستید، کسب و کار شما ادامه دارد.

· کاهش هزینه های جانبی  نظیر اجاره محل,هزینه ویترین و انبار,فروشنده,خواب سرمایه و غیره .

· ارائه‌ی خدمات بهتر به مشتریان: با ارائه‌ی اطلاعات کامل هر کالا در سایت، مشتریان خود را راضی نگاه خواهید داشت. در حالی که ارائه‌ء این اطلاعات به هر مشتری در یک فروشگاه سنتی معمولاً امکان‌پذیر نیست.

· -میزان فروش، موجودی انبار، مشخصات خریداران، میزان استقبال از هر کالا، و تمام اطلاعات دیگر فروشگاه در هر لحظه قابل مشاهده و گزارش‌گیری است.

· سایت فروشگاه شما همزمان یک کاتالوگ کامل و به روز از محصولات شما است.
· -ابزار تبلیغی مناسب در جهت فروش محصولات شما
· خريدارها مي توانند، ساعتها به بررسي اجناس با استفاده از مشخصات هر يك و مقايسه آنها بپردازد. 
· فروشگاه اينترنتي ، هيچ محدوديتي براي تعداد مشتريان همزمان نه از نظر مكاني و نه از نظر زماني ندارد. 
· فروشگاه اينترنتي حق انتخاب بيشتري در اختيار خريداران قرار مي دهد. 
· كسب درآمد به سادگي و آرامش خاطر در فروشگاه الكترونيكي میسر است. 
· عدم برخورد به ترافيک ، نبودن آلودگي هوا 

· قابليت مقايسه قيمت ها و مشخصات کالاها در کمترين زمان 

· داشتن ويترين قابل مشاهده در سرتاسر ايران و جهان

· داشتن هزاران بازديد كننده در روز 

· داشتن نمايندگي براي تمام ايران 
· جلب رضايت بيشتر مشتري  
4-1نیاز سیستم:

· امکان خرید بدون محدودیت زمانی و مکانی برای مشتری

· ایجاد حق انتخاب بیشتر برای مشتری در خرید از فروشگاه

· کاهش ترافیک و آلودگی هوا

· خرید سریع وآسان برای مشتریان فروشگاه

· صرفه جویی در وقت و هزینه برای مشتری و فروشنده

· جلب رضایت مشتری در خرید از فروشگاه

· کسب درآمد بیشترو آسانتر برای فروشنده(از طریق داشتن هزاران بازدید کننده از سایت)

5-1صورت مسئله:

eshop فروشگاهي مجازي بر روي اينترنت مي باشد كه توانايي خريداري محصولات را بر روي اينترنت برای مشتریان فراهم مي سازد. فروشگاه آنلاین (فروشگاه اینترنتی) یک وب سایت است که مانند یک فروشگاه سنتی، اجناس مختلفی را برای فروش عرضه می‌کند. خریداران پس از ورود به سایت فروشگاه،کالاهای موردنظر خود را سفارش می‌دهند. پس از تکمیل سفارش، هزینه‌ی آن به چند شیوه قابل پرداخت است: با کارت‌های بانکی ،شیوه پرداخت نقدی به مأمور پست در زمان تحویل کالا، و یا واریز به حساب. پس از مشاهده و تأیید سفارش توسط مسئول فروشگاه، مأمور پست کالا را در محل فروشنده تحویل می‌گیرد و به دست خریدار می‌رساند.
فروشگاه اینترنتی ARYASHOP نیز یک فروشگاه تحت وب است که امکان خرید لوازم خانگی را بصورت online فراهم میکند. این فروشگاه امکاناتی را برای مشتریان به شرح زیر فراهم می کند

تمام مشتریان امکان مشاهده کالاها را در سایت دارند.هر مشتری که وارد سایت می شود قیمت  و عکس مشاهده می کند. در صورت تمایل اگر بر روی هر کالا کلیک کند اطلاعات کامل کالا را مشاهده می کند ولی جهت خرید در سایت باید حتما عضو سایت باشد. واگر مشتری بدنبال کالای خاصی در سایت باشد با جستجو در سایت می تواند اطلاعات جامعی ازکالای مربوطه را بیابد.همانطور که گفته شد , جهت خرید در سایت باید ابتدا ثبت نام بفرمایید و بعد از فعال شده نام کاربری شما (ار طریق ارسال mail) کالای دلخواه خود را خریداری کنید.

در واقع کاربر پس از اتصال به اینترنت وارد سایت این فروشگاه می شودو پس از ورود به سایت کاربر ممکن است یکی از عملیات زیر را انجام دهد:

· ورود

· ثبت نام

· جستجو کالا

· خرید کالا

· ارسال Email به مدیر سایت
2- تحلیل پروژه

تحلیل سایت ARYASHOP توسط Rashnal Rose 2002  پیاده سازی شده است.

Business UseCase Model :سیستم جاری بررسی می شود.

UseCase Model : سیستم مکانیزه آتی بررسی میشود.
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1-2 UseCase Model
درUseCase Model سیستم مکانیزه آتی بررسی میشود. در این سیستم به تحلیل بازیگرها و مورد کاربری و مدل ارتباطی کلاسها در سیستم آتی می پردازیم.
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2-2 Actor(بازیگر)

Actor,شخص یا سیستمی است که بوسیله یک مورد کاربری یا بیشتر با سیستم در تعامل است و انتطاراتی از سیستم دارد. فروشگاه اینترنتی  دارای دو Actor  است:
1. مشتری : مراجعه کننده به سایت جهت خرید کالا

2. مدیر سایت: عمل بروز رسانی و ارائه خدمات به مشتری را برعهده دارد
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